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Abstract

This study aimed to identify the challenges of using Google Meet in teaching the Dialects course among
fifth-level female students at STIBA ARRAAYAH, Sukabumi. This is a qualitative study that followed the
descriptive-analytical approach by analyzing and accurately describing the challenges of using Google
Meet, and by collecting data related to the study through observation, interviews, questionnaires, and
documentation. The results of the study revealed the following challenges in using Google Meet for
teaching the Dialects course: (1) Delayed entry into the virtual classroom due to weak internet
connection, (2) Poor audio quality caused by unstable internet, (3) Difficulty in transitioning between
PowerPoint slides because of network issues, (4) Inability to assess the students’ participation during
the lesson, whether they are actively engaged or not, (5) Difficulty in student participation due to lack
of communication tools such as microphones, speakers, and other equipment, often linked to poor
connectivity, (6)The absence of the teacher in live sessions leads to student laziness and, in some cases,
even sleeping during the lesson.

Keywords: Challenges; Google Meet; Teaching Dialectology.

Abstrak

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui tantangan penggunaan Google Meet dalam pengajaran
mata kuliah Dialek pada mahasiswi tingkat lima di STIBA ARRAAYAH, Sukabumi. Penelitian ini
merupakan penelitian kualitatif yang menggunakan pendekatan deskriptif-analitis dengan
menganalisis serta menggambarkan secara tepat tantangan-tantangan dalam penggunaan Google
Meet, serta mengumpulkan data yang relevan melalui observasi, wawancara, angket, dan
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dokumentasi. Hasil penelitian menunjukkan beberapa tantangan dalam penggunaan Google Meet
untuk pengajaran mata kuliah Dialek, yaitu: (1) Keterlambatan masuk ke kelas virtual akibat koneksi
internet yang lemah, (2) Kualitas suara yang buruk disebabkan oleh jaringan internet yang tidak stabil,
(3) Kesulitan dalam memindahkan slide PowerPoint karena masalah jaringan, (4) Ketidakmampuan
dalam menilai partisipasi mahasiswa selama pembelajaran, apakah mereka benar-benar aktif atau
tidak, (5) Kesulitan partisipasi mahasiswa karena kurangnya alat komunikasi seperti mikrofon, speaker,
dan perlengkapan lainnya, yang umumnya disebabkan oleh lemahnya koneksi internet, (6)
Ketidakhadiran dosen dalam sesi pembelajaran langsung menyebabkan sebagian mahasiswa menjadi
malas, bahkan ada yang tertidur saat pembelajaran berlangsung.

Kata kunci : Aplikasi Google Meet; Pengajaran Dialektologi; Tantangan.
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