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Abstract
As reliance on online learning increases, supporting digital tools have become a key factor in
improving students’ language comprehension. This study aims to examine the role of closed caption
in developing listening comprehension skills among fifth-year female students at Muslim Cendekia
Insitute in online learning via the Google Meet platform. The researchers employed a quantitative
approach with a descriptive-correlational design, in which data were collected via a questionnaire
distributed to 47 female students from the Department of Arabic Language Education. The research
instrument consisted of eleven questions to measure the use of closed captions and listening
comprehension skills. The data was analyzed using Microsoft Excel’s Data Analysis feature through
validity and reliability tests, as well as simple linear regression analysis. The results indicate that the
use of closed captions plays a positive and statistically significant role in the development of listening
comprehension skills. This is supported by the validity and reliability results of all questionnaire
items, where the Cronbach’s alpha coefficient reached 0.820 for the independent variable and 0.897
for the dependent variable. The coefficient of determination reached 0.372, indicating that the use
of closed captions contributes 37.2% to the development of listening comprehension skills, while the
remainder is influenced by other factors. Based on this, closed captions can be considered an effective
learning tool for supporting listening skills in Arabic within a digital learning environment. This
feature can be more widely implemented in Arabic language instruction through digital platforms,
given its impact in helping students improve their concentration and listening comprehension more

effectively.
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Abstrak
Seiring dengan meningkatnya ketergantungan pada pembelajaran daring, sarana digital
pendukung menjadi faktor penting dalam meningkatkan pemahaman bahasa para peserta didik.
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui peran penggunaan fitur closed caption dalam
pengembangan keterampilan mendengarkan pada mahasiswi semester lima di Institut Muslim
Cendekia dalam pembelajaran daring melalui platform Google Meet. Para peneliti menggunakan
pendekatan kuantitatif dengan jenis deskriptif korelatif, di mana data dikumpulkan melalui
kuesioner yang dibagikan kepada 47 mahasiswi dari Jurusan Pendidikan Bahasa Arab. Alat
penelitian terdiri dari sebelas pertanyaan untuk mengukur penggunaan closed caption dan
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keterampilan pemahaman lisan. Data dianalisis menggunakan fitur Analisis Data Microsoft Excel
melalui uji validitas, reliabilitas, dan analisis regresi linier sederhana. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa penggunaan closed caption memiliki peran positif dan signifikan secara
statistik dalam pengembangan keterampilan pemahaman mendengarkan, hal ini didukung oleh
hasil validitas dan reliabilitas semua item kuesioner, di mana nilai koefisien Cronbach’s alpha
mencapai 0,820 untuk variabel independen dan 0,897 untuk variabel dependen. Nilai koefisien
determinasi mencapai 0,372, yang menunjukkan bahwa penggunaan closed caption
berkontribusi sebesar 37,2% terhadap pengembangan Kketerampilan pemahaman lisan,
sementara sisanya dipengaruhi oleh faktor lain. Berdasarkan hal tersebut, closed caption dapat
dianggap sebagai sarana pembelajaran yang efektif dalam mendukung keterampilan
mendengarkan dalam bahasa Arab di lingkungan pembelajaran digital. Fitur ini dapat diterapkan
secara lebih luas dalam pengajaran bahasa Arab melalui platform digital; mengingat dampaknya
dalam membantu siswa meningkatkan konsentrasi dan pemahaman lisan secara lebih efektif.

Kata kunci: Closed Caption; Keterampilan Menyimak; Pembelajaran Bahasa Arab; Pembelajaran
Daring
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